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1. INTRODUCAO

Caracterizada historicamente por acbes assistencialistas, paternalistas,
fundadas na caridade e na benesse e alicercadas no voluntariado, a Assisténcia Social
tem dado passos significativos em direcdo a sua consolidacdo como politica de direito.

A mudanca no paradigma assistencial historicamente dominante se deu na
medida em que os movimentos sociais afetos ao campo da Assisténcia Social, que
haviam sido silenciados durante o periodo da Ditadura Militar (1964-1985), emergiram
na cena politica nacional e, quando da redemocratizacao do pais, deixaram sua marca
no processo de elaboracdo da Carta Magna de 1988.

Assim, por forca da Constituicdo Federal de 1988 e dalei n? 8.742, de 1993(Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS), e suas atualizagdes, a Assisténcia Social foi
elevada ao estatuto de politica publica integrante da Seguridade Social e, portanto,
direito do cidaddo e dever do Estado.

Os procedimentos, mecanismos, instrumentos, principios e diretrizes de sua
operacionalizagdo foram regulamentados pela Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004) e pela Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS/2005), revogada e
substituida pela NOB/SUAS/2012). Arcabouco normativo por meio do qual a
Assisténcia Social ganhou a configurac¢ao institucional de um sistema descentralizado e
participativo que, por meio de uma rede socioassistencial composta de 6rgaos
governamentais e de entidades e organizagbes de assisténcia social, oferta a
populacdo servicos, beneficios, programas, projetos e transferéncias de renda,
destinados a garantia de protec¢do social e ao atendimento das necessidades basicas da
populagao.

O conjunto de processos, procedimentos e atividades, relacionadas ao
planejamento, operacionalizagdo, monitoramento, avaliagdo e controle social do
conjunto de agdes finalisticas que compdem a Politica de Assisténcia Social, bem como
do seu financiamento e da sua gestao sistémica, descentralizada, participativa e
compartilhada, exige a mobilizagdo de novos saberes e competéncias e sua
permanente atualizagdo, e impde, ao mesmo tempo, a necessidade do trabalho
combinado e qualificado de uma grande variedade de profissionais, com diferentes
graus de formacao escolar, atuando nas trés esferas de governo.

Visando a atender as exigéncias desse novo contexto e a promover a
profissionalizacdo da Assisténcia Social, a LOAS coloca em evidéncia a necessidade de
implementacdo da Gestdo do Trabalho e da Educagdao Permanente na Assisténcia
Social e atribui ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) a
responsabilidade de “formular politica para a qualificagdo sistemdtica e continuada de
recursos humanos no campo da Assisténcia Social” (LOAS, Art. 19, X). Perspectiva que é
reafirmada pelo Plano Decenal da Assisténcia Social (2005) e pela Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS/2006).

Assim, em resposta a esses desafios, o Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), com apoio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), iniciou um
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amplo processo de debate e de pactuacdo envolvendo gestores das trés esferas
federativas, trabalhadores, conselheiros e usuarios do SUAS visando a elaboracdo do
texto desta Politica Nacional de Educagao Permanente.

As diretrizes e principios que a orientam foram apresentadas e discutidas, pela
primeira vez, em 2011, no encontro do Férum Nacional de Secretdrios de Estado da
Assisténcia Social (FONSEAS), e as responsabilidades que ela estabelece entre os entes
federados foi pactuada, neste mesmo ano, por ocasido da 1082 Reunido da Comissao
Intergestores Tripartite (CIT). Apds essa pactuagdao, uma versdao preliminar desta
politica foi apresentada e discutida em reunido do CNAS, que deliberou pela sua
publicizacdo e disseminacdo na VIII Conferéncia Nacional da Assisténcia Social,
realizada em dezembro de 2011, bem como pela organizacdo de uma oficina de
trabalho destinada ao aprofundamento do debate sobre o seu conteudo.

A oficina, realizada em 25 de abril de 2012, contou com a participacdo de
representantes de Instituicdes de Ensino Superior das cinco regides do pais; de
Associa¢des de Ensino e Pesquisa; do Forum Nacional dos Trabalhadores do SUAS; de
conselheiros de Assisténcia Social; do Férum Nacional de Secretarios Estaduais da
Assisténcia Social (Fonseas), do Colegiado Nacional dos Gestores Municipais da
Assisténcia Social (Congemas); de representantes das Entidades de Classe
representativas das categorias profissionais de nivel superior que atuam no SUAS; e de
colaboradores/especialistas. Com base no debate realizado e a fim de incorporar ao
texto as contribuigdes resultantes, o CNAS, por meio da Resolugdao n2 19, de 6 de junho
de 2012, instituiu Grupo de Trabalho com o objetivo de sistematizar o texto final da
Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS.

Esta Politica Nacional de Educacdo Permanente constitui, portanto, uma
resposta as demandas por qualificacdo do provimento dos servicos socioassistenciais,
da gestdo e do controle social do SUAS, ndo apenas representativa dos anseios do
conjunto de sujeitos envolvidos na construcdo desse Sistema, mas, também, de um
ousado e arrojado modo de se conceber e fazer a formagao de pessoas para e pelo
trabalho, visando a emancipacdo dos trabalhadores e dos usuarios do Sistema.

Para o desafio de implementa-la estdao convocados todos os que contribuiram,
estejam contribuindo ou pretendam contribuir para a profissionalizacdo do SUAS e
consolidacdo da Assisténcia Social enquanto politica publica de direito: MDS;
Secretarias Estaduais, do Distrito Federal e Municipais de Assisténcia Social; Conselhos
de Assisténcia Social; Entidades e Organizacdes de Assisténcia Social; organizacdes de
classe e organizacdes sindicais, representativas dos trabalhadores do SUAS;
organizacdes representativas de usudrios do SUAS; ComissOes Intergestores Tripartite
e Bipartites; Instituicdes vinculadas a Rede Nacional de Capacitacdo e Educacdo
Permanente do SUAS, dentre outros.



2. HISTORICO

O reconhecimento da Assisténcia Socialcomo politica publica integrante da
Seguridade Social, direito do cidaddo e dever do Estado, e a légica de sua organizacao
na forma de sistema Unico, descentralizado e participativo, possibilitaram a
institucionalizacdo dos conselhos e conferéncias como espacos centrais e privilegiados
do debate democratico relativamente aos diferentes aspectos e dimensdes de sua
implementagao.

Dentre eles os temas da gestdo do trabalho e da qualificacdo e valorizagdo dos
trabalhadores da drea figuraram desde o primeiro momento nos debates e
deliberacbes das Conferéncias de Assisténcia Social, culminando com a realizacdo da
VIII Conferéncia Nacional, que teve como lema “A consolidacdo dos SUAS e a
Valorizagdo dos seus Trabalhadores”.

Mas a preocupag¢dao com esses temas nao se limitou ao campo do debate. Em
relacio a qualificacdo dos trabalhadores e dos conselheiros envolvidos na
implementacdo da Politica de Assisténcia Social, algumas a¢des foram desenvolvidas e
executadas nos ambitos municipal, estadual, distrital e federal, possibilitando um
importante aprendizado institucional quanto ao tema.

Sendo assim, como ponto de partida para as definicdes estratégicas contidas
nesta Politica Nacional de Educacdao Permanente, vale proceder ao registro e balanco
da trajetdria historica do modo como as Conferéncias de Assisténcia Social
enfrentaram o debate quanto aos temas acima anunciados, bem como das principais
acdes de formacdo e capacitacdo que buscaram responder as demandas por
qualificacdao na area.

2.1. Trajetoria historica do debate desenvolvido nas Conferéncias de Assisténcia
Social sobre trabalho e valorizagdo dos trabalhadores

As duas primeiras Conferéncias Nacionais, realizadas respectivamente em 1995
e 1997, convergiram com o periodo de extingdo da Fundagdao Legido Brasileira de
Assisténcia (LBA), que desde sua criagcdo, em 1942, havia se constituido no principal
veiculo por meio do qual o Estado implementava a¢des de assisténcia. Nesse periodo,
a gestao federal da Assisténcia Social financiava entidades sociais com verbas para a
manutencdo de variados servicos como creches, internacao de idosos e servicos de
atencdo continuada.

A LBA contava com um grupo de servidores organizados e ativos na defesa da
assisténcia social enquanto politica de direito. Em sua trajetdria, a Associacao Nacional
dos Servidores da Legido Brasileira de Assisténcia (Anaselba) teve participacdo intensa
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no processo constituinte e, em seguida, no debate e na formulagdo da Lei Organica de
Assisténcia Social. A Anaselba foi também uma das representacdes dos trabalhadores
na primeira gestdao do CNAS, vocalizando o posicionamento de uma parcela dos
profissionais da LBA que nesse periodo havia iniciado o movimento de reforma de sua
estrutura administrativa.

Contudo, essa construgao coletiva dos trabalhadores da LBA foi interrompida,
em 1995, pela Medida Provisdria que extinguiu a fundagao, havendo suas estruturas
central e regionais sido incorporadas a Secretaria de Estado da Assisténcia Social
(SEAS), vinculada ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS). Suas sedes
regionais havendo sido posteriormente transferidas as gestGes estaduais e os
trabalhadores dispersados por diferentes érgaos da administragao publica Federal.

Na | Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, em 1995, a tematica dos
recursos humanos ndo tinha estatuto préprio, apresentando-se como parte dos
debates e delibera¢des relativos ao tema “assessoria e treinamento de pessoal”. O
debate centrava-se na necessidade da oferta de “treinamentos” aos municipios por
parte dos governos federal e estadual, visando a implementacdo das novas
responsabilidades atribuidas aquele ente federativo: “criar conselhos e fundos,
formular Planos de Assisténcia Social e executar programas e projetos”. A Conferéncia,
no entanto, ndo definiu estratégias concretas de efetivacdo dos “treinamentos”
requeridos.

A 1l Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, em 1997, pautou-se pelo
balanco resultante dos debates realizados pelas conferéncias estaduais quanto a
fragilidade na consolidacdo da gestdo descentralizada. A voz dos municipios fez-se
ouvir em ambito nacional, com a aprovacao de delibera¢cGes importantes para a gestao
descentralizada da Politica de Assisténcia Social. Nesse contexto, foi aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio da Resolugdo n2 204, de 04
de dezembro de 1997, a Norma Operacional Basica da Assisténcia Social, que institui as
Comissoes Intergestores Bipartite (CIB) e Tripartite (CIT), como instancias de debate e
pactuacdo entre gestores municipais, estaduais, do Distrito Federal e federal,
objetivando a operacionalizacdo da Politica e a coordenacdo federativa das acGes de
Assisténcia Social.

Nesta Conferéncia, apenas uma deliberacdo tratou especificamente dos
trabalhadores, apontando a necessidade de “realizacéo de concursos publicos para
contratagcdo das equipes profissionais em nivel municipal, com prazo de efetivagcdo
para dezembro de 1998”. Fato esse, indicativo de que o lugar do trabalhador na
Politica de Assisténcia Social ainda ndo era tratado como estratégico para a efetivacdo
do novo paradigma e configuracdo da Assisténcia Social.

Foi na lll Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2001, que a
preocupacdo com o trabalho e os trabalhadores emergiu como pauta merecedora de
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tratamento especifico. Em relagao ao tema, podem-se citar como pontos relevantes de
debate e deliberacdo dessa conferéncia a indicacdo: a) da necessidade de elaboracdo e
implementa¢dao de uma Politica Nacional de Capacitagdo Continuada, com defini¢ao de
seu publico (conselheiros, gestores, profissionais, prestadores de servigcos e usuarios
nas trés esferas de governo); e b) do Fundo Nacional de Assisténcia Social como fonte
dos recursos destinados ao financiamento de tal Politica.

Na mesma ocasido, aprofundou-se o debate sobre a corresponsabilidade entre
os trés entes federados no financiamento dos recursos humanos da Assisténcia Social.
Debate por meio do qual, apesar do contexto adverso de aprovacdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n? 101, de 04 de maio de 2000) e do
tensionamento do debate politico nacional pelo tema da redugdo dos gastos publicos
com pessoal, ousou-se defender a contrata¢do de trabalhadores no setor publico como
condicdo necessaria a efetivacdo dos direitos socioassistenciais.

A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2003, sob o
contexto do reordenamento do Ministério da Assisténcia Social (MAS) para o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), representou, por sua
vez, um marco na trajetéria da Politica de Assisténcia Social, ao definir a diretriz de
criacio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Diretriz esta que permitiu ao
CNAS aprovar, no ano seguinte, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004),
estabelecendo os referenciais técnicos e politicos de universalizagao da Assisténcia
Social, com base nos principios da matricialidade sociofamiliar e da territorialidade.

Em relacdo ao tema do trabalho, a Conferéncia afirmou a necessidade de
“contratacdo de profissionais especializados e de diferentes profissées, por meio de
concurso publico nas trés esferas de governo” e avangou na indicacdo da necessidade
da definicdo e implantacdo de planos de carreira, cargos e saldrios, com ampla
participacdo dos érgaos representativos dos trabalhadores, apontando, ainda, para o
necessario empenho das trés esferas de governo na estruturacdo do trabalho e na
valorizagao dos trabalhadores da Assisténcia Social. Nessa direg¢ao, a IV Conferéncia
acentua a necessidade de criacdo de espacos de didlogo entre trabalhadores e
gestores, intitulados “Féruns de Formagdo”, bem como reafirma a demanda pela
implementacao de uma “Politica Nacional de Capacitagdo”.

Na V Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2005, foi
aprovado o Decalogo dos Direitos Socioassistenciais, o qual contribuiu para a
consolidacdo da agenda do trabalho e dos trabalhadores na Assisténcia Social. Agenda
em relagdo a qual surgiram novamente indicacbes quanto a necessidade de: a)
elaboracdo e implementacdo de uma “Politica Nacional de CapacitagGo”, como
estratégia para garantir a qualidade dos servicos; b) ampliacdo, por meio de concursos
publicos, das equipes multiprofissionais destinadas a atuar nos érgdos gestores; e c)
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implementagao do plano de carreira, cargos e salarios. Ao mesmo tempo, foi
fortalecida a demanda pela elaboracdo de uma Norma Operacional Basica especifica
quanto ao tema dos recursos humanos.

Nessa V Conferéncia, o levantamento conhecido como Fotografia da Assisténcia
Social nos Municipios Brasileiros, resultado de parceria entre o CNAS e o Nucleo de
Estudos e Pesquisas sobre Seguridade e Assisténcia Social (NEPSAS), da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC/SP), indicou, pela primeira vez, a composi¢do
da forca de trabalho da assisténcia social, alocada nos Estados, Distrito Federal e
Municipios. Posteriormente, como resultado de parceria entre o MDS e o IBGE, foi
realizada a Pesquisa de InformagGes Bdsicas Municipais: Perfil dos Municipios
Brasileiros (MUNIC), que agregou um suplemento sobre a assisténcia social, no qual se
encontra uma grande variedade de dados e informagdes sobre a for¢a de trabalho
alocada na implementacdo dessa politica publica.

Ainda nessa Conferéncia, teve inicio o debate acerca da versao preliminar do
texto da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-
RH/SUAS/2006). As contribuicbes feitas ao texto foram retomadas e sistematizadas
pelo Grupo de Trabalho instituido no ambito do CNAS, por meio da Resolugao n? 134,
de 13 de julho de 2006, para aprofundamento do debate, bem como pela Camara
Técnica instituida pela CIT para tratar do mesmo assunto. A partir do trabalho
desenvolvido por esses dois coletivos, o CNAS aprovou a Resolugdo n? 269, de 13 de
dezembro de 2006, que dispde sobre a NOB-RH/SUAS.

Na VI Conferéncia Nacional, realizada em 2007, tomando por base a NOB-
RH/SUAS/2006, é colocado em pauta o tema da Politica Nacional de Capacitacdo,
acrescentando-se a preocupagao com os “principios éticos, politicos e profissionais”,
como diretrizes imprescindiveis ao aprimoramento da gestdo do SUAS e a qualidade
do provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais.

A VIl Conferéncia Nacional, realizada em 2009, evidenciou a preocupag¢ao com a
criacdo de espacos de dialogo entre os trabalhadores da rede socioassistencial, de
ambito governamental e ndo governamental, a fim de se fortalecer as relacGes
institucionais necessdrias a consolidacdo do SUAS e a implementacdo da NOB-
RH/SUAS/2006. Como parte do processo de debate, a necessidade de capacitacdo dos
trabalhadores, agora qualificada como “continuada e permanente”, figurou novamente
entre os temas deliberados. Esse contexto possibilitou, também, a criacdo e
organizacdo do Férum Nacional dos Trabalhadores do SUAS (FNTSUAS).

Ressalte-se que a partir da aprovacao da Resolucdo CNAS n? 109, de 11 de
novembro de 2009, que trata da Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, a
necessidade de elaboracdo e implementacdo de uma politica de educagdo continuada
e permanente tornou-se mais urgente e imperativa.



Em 2011, outros avangos foram conquistados. Houve a publicagao da Lei n.2
12.435, de 06 de julho de 2011, que alterou a LOAS, instituiu o SUAS e estabeleceu,
dentre outros objetivos, a implantacdo da Gestdao do Trabalho e da Educagao
Permanente na Assisténcia Social. Em consonancia com as alteragdes promovidas, a
LOAS passou a garantir o que fora deliberado na VI Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, em 2007, ao autorizar a utilizacdo de recursos do cofinanciamento
federal, destinados as acbes continuadas da assisténcia social, para o pagamento de
profissionais efetivos que integram as equipes de referéncia. No mesmo ano, por meio
da Resolugdo n2 32/2011, o CNAS definiu que, para essa finalidade, pode ser utilizado
até 60% do cofinanciamento federal, refor¢cando, com isso, a légica do concurso
publico e da formalizacdo das rela¢Ges de trabalho no SUAS.

Outra iniciativa importante registrada nesse ano foi a publicacdo da Resolugao
CNAS n? 17/2011, que ratifica a composicdo da equipe de referéncia definida pela
NOB-RH/SUAS/2006 e reconhece as categorias profissionais de nivel superior
necessarias ao atendimento das especificidades dos servigos socioassistenciais e das
funcdes de gestdao no ambito do SUAS.

O ano de 2011 culmina, por fim, com a realiza¢cdo da VIII Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social, que tratou dos avancos na implantacdo do SUAS. Nela foram
pautados e debatidos os temas relativos ao trabalho e aos trabalhadores, tais como: a)
a estruturacdo da Gestdo do Trabalho; b) os Planos de Carreira, Cargos e Saldrios
(PCCS); e c) o concurso publico na area; e a politica de educagdo continuada e
permanente.

Em relacdo a esses temas, duas deliberagdes sao reveladoras da centralidade
adquirida pela preocupacdo com a qualificacdo e valorizagdo do trabalho e dos
trabalhadores do SUAS e, por isso, merecem ser citadas: a primeira define a
necessidade de se “Implantar a Gestdo do Trabalho, a partir da NOB-RH/SUAS/2006,
nas trés esferas de governo e no Distrito Federal, para garantir trabalho qualificado no
desenvolvimento das ag¢des do SUAS, com base em diagndstico do numero de
trabalhadores necessdrios em relagdo a demanda de trabalho existente nos servigos,
programas, projetos e beneficios”; e a segunda, define a necessidade de se “Constituir
uma Politica de Capacitacéo Continuada, de acordo com a NOB-RH/SUAS, com
recursos da Unido, estados, Distrito Federal e municipios, voltada para os
trabalhadores, gestores, conselheiros, entidades da rede socioassistencial, orientando-
se pelo principio da profissionalizacdo, da ética e pelo atendimento aos usudrios como
sujeitos de direitos.”

Em 16 de marco de 2012, concomitante ao processo de elaboracdo desta
Politica nacional de Educag¢ao Permanente, foi instituido, por meio da Resolucdo CNAS
n? 8, o Programa Nacional de Capacitacdo do SUAS (CapacitaSUAS), visando: a)

garantir oferta de formacdo permanente para qualificar profissionais do SUAS no
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provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais; b) capacitar técnicos e
gestores do SUAS para a implementacdo das acdes dos Planos Estratégicos do governo
brasileiro; c) induzir o compromisso e responsabilidade do pacto federativo do SUAS
com a Educagdo Permanente junto as Secretarias Estaduais e do Distrito Federal; e d)
aprimorar a gestao do SUAS nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios.

Tomando por base este histérico, esta Politica Nacional de Educagao
Permanente materializa as deliberagdes das conferéncias sobre o tema, trazendo a
gestdo do trabalho para o centro da agenda politica das instancias do SUAS.

2.2. Balango das iniciativas de formagao e capacitagao

Nos ultimos anos, a Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios
brasileiros envidaram esforgos significativos visando a qualificacdo de trabalhadores e
conselheiros em base ao novo paradigma socioassistencial e as competéncias
necessdrias ao exercicio das diferentes fungbes profissionais e relativas a gestdo
participativa e ao controle social da Politica de Assisténcia Social.

As iniciativas desenvolvidas com a finalidade acima referida cumpriram
importante papel no fortalecimento da Assisténcia Social e do SUAS e, principalmente,
permitiram o desenvolvimento institucional de importantes saberes e capacidades na
area do planejamento de a¢bes de formacdo e capacitacdo de pessoas. Permitiram,
ainda, um conhecimento mais refinado acerca das necessidades de formacdo e
capacitacdo que emergem dos processos de trabalho estruturantes da gestdo
descentralizada e participativa do SUAS e do provimento dos servicos e beneficios
socioassistenciais, além de certa aproximac¢ao dos érgaos gestores a uma ampla rede
de instituicdes educacionais.

No entanto, elas foram executadas segundo um formato que apresentava
severas limitacGes, dentre as quais se destacam: a) o carater fragmentado e
descontinuo das a¢Oes de capacitagao e formacgao e, portanto, a sua ndo inser¢ao em
um plano global de qualificacdo; b) a auséncia de uma perspectiva politico-pedagdgica
gue servisse de orientacdo nacional as a¢Oes realizadas; c¢) a fragilidade ou auséncia de
estudos sobre as reais necessidades de formacao e capacitagao visando a qualificacdo
da gestdo, do provimento dos servicos e beneficios e do controle social; e d) o fato de
a execucgao de parte dos cursos haver sido outorgada a instituicdes selecionadas em
processos licitatorios nos quais o critério preco é determinante, redundando em
prejuizo a qualidade do servico contratado.

Assim, o cruzamento entre, de um lado, as demandas e os caminhos indicados
pela leitura da trajetdria histérica do debate desenvolvido nas Conferéncias de
Assisténcia Social sobre trabalho, valorizacdo e qualificacdo dos trabalhadores da area,
e de outro, as conclusdoes deste balanco das acdes de formacdo e capacitacdo
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desenvolvidas, permite indicar a necessidade de um novo formato de planejamento e
oferta de acdes de formacao e capacitacdo para o SUAS. Formato que seja capaz de:

1) orientar o planejamento e a oferta das a¢des de formacgdo e capacitagdo sob
a perspectiva politico-pedagégica da Educacdao Permanente e sob os principios da
interdisciplinaridade, da aprendizagem significativa e da historicidade;

2) descentralizar capacidades relacionadas a realizagdo de diagndsticos de
necessidades de formagcdo e ao planejamento, formatacdo e oferta de ac¢les de
formacao e capacitacdo, garantindo, ao mesmo tempo, respeito a diversidade regional
e a unidade nacional do processo de qualificacao;

3) fundar o planejamento instrucional sobre efetivos diagndsticos de
necessidades de formacdo e capacitacdo, centrando-os nos problemas e questdes que
emergem dos processos de trabalho;

4) desenvolver as capacidades e competéncias necessdrias e essenciais a
melhoria da qualidade da gestdo, dos servicos e beneficios ofertados e do
atendimento dispensado a populacao;

5) promover a oferta sistemadtica e continuada de acdes de formacdo e
capacitacdo de diferentes tipos e modalidades, que possibilitem aos trabalhadores e
conselheiros explorarem diferentes percursos formativos;

6) incluir o conjunto de trabalhadores e agentes publicos e sociais envolvidos
na gestdo descentralizada e participativa do SUAS e no provimento dos servicos e
beneficios socioassistenciais;

7) permitir o aprimoramento permanente por meio do monitoramento e
avaliacdo das ac¢Oes implementadas.

O olhar retrospectivo sobre essa construcdo histérica nos permite formular
hoje respostas diversas daquelas ja experimentadas e nos coloca em melhores
condicOes de lidar com os desafios presentes e nos lancar sobre os horizontes futuros
gue esta Politica Nacional de Educacdo Permanente ajudara a realizar, na perspectiva
da construcdo e da disseminacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes que
promovam a qualificacdo das diferentes dimensées da gestdo, da implementacdo e do
controle social do SUAS.



3. PUBLICO DA POLITICA NACIONAL DE EDUCACAO PERMANENTE

Os percursos formativos e as acdes de formacdo e capacitacdo compreendidas
no ambito desta Politica destinam-se aos trabalhadores do SUAS com ensino
fundamental, médio e superior que atuam na rede socioassistencial governamental e
ndo governamental, assim como aos gestores e agentes de controle social no exercicio
de suas competéncias e responsabilidades.

4. OBIJETIVOS DA POLITICA NACIONAL DE EDUCAGAO PERMANENTE DO SUAS

4.1. Objetivo geral:

Institucionalizar, no ambito do SUAS, a perspectiva politico-pedagdgica e a
cultura da Educacdo Permanente, estabelecendo suas diretrizes e principios e
definindo os meios, mecanismos, instrumentos e arranjos institucionais necessarios a
sua operacionalizacdo e efetivacao.

4.2. Objetivos especificos:

I. Desenvolver junto aos trabalhadores e conselheiros condi¢des para que
possam distinguir e fortalecer a centralidade dos direitos socioassistenciais do
cidaddo no processo de gestdo e no desenvolvimento das atengbes em
beneficios e servicos;

II. Desenvolver junto aos trabalhadores da Assisténcia Social as competéncias e
capacidades especificas e compartilhadas requeridas para a melhoria continua
da qualidade da gestdao do SUAS e da oferta e provimento dos servigos e
beneficios socioassistenciais;

lll. Desenvolver junto aos conselheiros de Assisténcia Social as competéncias e
capacidades requeridas para a melhoria continua da qualidade do controle
social e da gestao participativa do SUAS;

IV. Instituir mecanismos institucionais que permitam descentralizar para estados,
municipios e Distrito Federal capacidades relacionadas ao planejamento, oferta
e implementacao de a¢des de formacgao e capacitagao;

V. Instituir mecanismos institucionais que permitam a participacdo dos
trabalhadores e dos usuarios do SUAS, dos conselheiros de Assisténcia Social e

10



das Instituicdes de Ensino que formam a Rede Nacional de Capacitagdo e
Educacdo Permanente do SUAS, nos processos de formulacdo de diagndsticos
de necessidades, planejamento e implementacdo das acdes de formacdo e
capacitagao;

VI. Criar mecanismos que gerem aproximacdes entre as manifestacdes dos
usudrios e o conteldo das a¢des de capacitacdo e formacao;

VIl. Ofertar aos trabalhadores Percursos Formativos e ac¢des de formacdo e
capacitacdo adequados as qualificacdes profissionais requeridas pelo SUAS;

VIII. Ofertar aos conselheiros de Assisténcia Social Percursos Formativos e a¢des de
formacao e capacitacdao adequados as qualificagdes requeridas ao exercicio do
controle social;

IX. Criar meios e mecanismos de ensino e aprendizagem que permitam o
aprendizado continuo e permanente dos trabalhadores do SUAS nos diferentes
contextos e por meio da experiéncia no trabalho;

X. Criar meios e mecanismos institucionais que permitam articular o universo do
ensino, da pesquisa e da extensdao ao universo da gestdao e do provimento dos
servicos e beneficios socioassistenciais, de forma a contribuir para o
desenvolvimento das competéncias necessarias a continua e permanente
melhoria da qualidade do SUAS.

Xl. Consolidar referéncias tedricas, técnicas e ético-politicas na Assisténcia Social a
partir da aproximacdo entre a gestdo do SUAS, o provimento dos servicos e
beneficios e instituicbes de ensino, pesquisa e extensdo, potencializando a
producdo, sistematizacdo e disseminacdo de conhecimentos;

5. TRABALHO, CONTROLE SOCIAL E EDUCAGAO PERMANENTE NO SUAS

5.1. O trabalho no SUAS

O trabalho social, que resulta da acdo combinada do conjunto de profissionais
gue atuam no SUAS, constitui a principal mediacdo entre as leis e regulamentos que
prescrevem os direitos socioassistenciais, a estrutura institucional de drgdos, cargos e
funcdes, destinados a torna-los efetivos, e os usuarios e beneficidrios desses direitos.

Assim compreendido, o trabalho desenvolvido no SUAS estd organizado em
duas funcdes, diferentes e complementares, orientadas para o reconhecimento dos
direitos socioassistenciais: a funcdo de gestdo e a funcdo de provimento dos servicos e
beneficios socioassistenciais. Cada uma delas apresenta suas particularidades
relativamente a objetivos imediatos, processos de trabalho, especialidades e
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composicdo profissional, mas se unificam em torno de uma mesma finalidade e por
estarem contidas em um mesmo contexto sistémico.

O desenvolvimento da fun¢do de gestdo no SUAS requer a mobilizagdo pelo
trabalhador de recursos tedricos, metodoldgicos e tecnolégicos adequados as
diferentes dimensdes da gestdo. Visando a finalidade de produzir mecanismos que
permitam o aprimoramento dos fluxos de informacdo e dos processos de tomada de
decisdo, que facilitem o acesso dos usuarios a servigos e beneficios, e que fortalegam
os espacos de deliberacdo e gestdo participativa, o uso desses recursos tedricos,
metodolégicos e tecnoldgicos exige, por sua vez, a formacdo de uma visdo de
totalidade acerca dos direitos socioassistenciais e das demandas por servicos e
beneficios e da missdo a que se destina o SUAS.

O trabalho relacionado a fun¢dao de provimento de servicos e beneficios é
fundado essencialmente em relagbes sociais e intersubjetivas. Os conhecimentos
tedricos, metodoldgicos e tecnoldgicos requeridos tém estreita vinculagdo com os
contextos histéricos, econémicos, politicos e socioculturais. Por isso, esta funcdo
requer constante analise, reflexdo e adequacdo, por parte dos trabalhadores, de
praticas profissionais e processos de trabalho, seja no que se refere as relacdes
internas as equipes de trabalho, seja no que diz respeito ao trabalho dirigido
diretamente aos cidaddos que demandam as protecdes da assisténcia social.

A interdependéncia entre as duas fungdes resulta da prépria dinamica do SUAS,
decorrente do arcabougco normativo que define seus objetivos, principios, diretrizes,
configuracdo organizacional e processo de operacionaliza¢cdo. No entanto, para que ela
se torne efetiva enquanto modo de estruturacao dos processos de trabalho e das
praticas profissionais, precisa ser internalizada no sistema das representacdes
socioprofissionais dos trabalhadores.

Por essa razao, a Educagao Permanente no SUAS deve buscar ndao apenas
desenvolver habilidades especificas, mas problematizar os pressupostos e os contextos
dos processos de trabalho e das praticas profissionais realmente existentes. Via pela
qual buscar-se-a desenvolver a capacidade critica, a autonomia e a responsabilizacdo
das equipes de trabalho para a construcdo de solugdes compartilhadas, visando as
mudancas necessarias no contexto real das mencionadas praticas profissionais e
processos de trabalho.

No que se refere as Entidades e Organizacbes de Assisténcia Social que
compdem a rede nao governamental do SUAS, o trabalho desenvolvido em seu ambito
também esta organizado nessas duas fun¢des. Assim, uma vez que recebem delegacao
do Estado para o desenvolvimento de ag¢les socioassistenciais que apresentam
elevado grau de complexidade, significativa relevancia para o SUAS, e importante
papel na garantia dos direitos socioassistenciais, elas necessitam alocar profissionais e
estruturar processos de trabalho adequados a gestdo e ao provimento dos servicos,
programas e projetos que desenvolvem.

Também nesse contexto, o trabalho de provimento dos servicos
socioassistenciais apresenta a caracteristica de mediador de relagdes sociais e
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intersubjetivas entre profissionais e equipes de trabalho, de um lado; e de outro,
individuos, familias, coletivos e populacbes. Trata-se de um tipo de trabalho em que o
contato com os usuarios coloca em cena questdes ainda mais delicadas e complexas.

Disso resulta que os trabalhadores ocupam lugar de centralidade na efetivacao
dos direitos socioassistenciais. Em contraste com isso, decorrentes da transformacao
do mundo do trabalho, verifica-se a precarizacdo do trabalho no SUAS, cujos
resultados se expressam na instabilidade, na inseguranca, na auséncia de perspectiva
de progressdo, nas degradantes condicdes de trabalho, na baixa remuneracdo e no
adoecimento dos trabalhadores.

Essa situacdo ndo apenas penaliza os trabalhadores. Ela também representa
grande barreira a melhoria da qualidade do provimento dos servicos e beneficios
ofertados pelo SUAS e grave ameaga a efetiva consolidagdo da Assisténcia Social
enquanto politica publica de direito.

Como estratégia de superacdo dessa situacdo, uma série de mecanismos
politicos e institucionais vem sendo implementados ou estdo em processo de
construcdo. Dentre os ja implementados, ressalta-se: a) a autorizacdo do uso dos
recursos oriundos do cofinanciamento federal para a contratacdo de profissionais
necessarios as equipes de referéncia; b) a estruturacdo da Gestdo do Trabalho e da
Educacdo Permanente no ambito dos entes federados; e c) o reconhecimento das
categorias profissionais que compdem o Sistema.

Assim, nos marcos da implementacdao da Gestdo do Trabalho no SUAS, a
adocdo desta Politica Nacional de Educagdo Permanente se associa a um conjunto de
iniciativas que contribuem para a desprecarizagdao das condi¢des de trabalho e para a
valorizacdo dos trabalhadores, como forma de se promover a profissionalizagdo do
Sistema e a melhoria continua da qualidade da oferta e do provimento dos servicos e
beneficios socioassistenciais.

5.2. O controle social

As duas func¢des do trabalho social mencionadas no tépico anterior, deve ser
acrescentada a funcdo de controle social do SUAS. Essa funcdo esta ancorada ao
principio da participacdo popular que é estruturante da gestdo da Politica de
Assisténcia Social e do SUAS.

A funcdo de controle social é exercida especialmente pelos conselhos de
assisténcia social. Segundo o Artigo 19 da NOB/SUAS/2012, os conselhos de assisténcia
social sdo instancias deliberativas colegiadas do SUAS, vinculadas a estrutura do drgao
gestor de assisténcia social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
com carater permanente e composicao paritaria entre governo e sociedade civil,
instituidas por meio de lei especifica, que garanta a escolha democratica da
representacdo da sociedade civil, permitindo uma Unica recondugdo por igual periodo.

13



O referido artigo, estabelece ainda que no exercicio de suas atribuicdes, os
conselhos normatizam, disciplinam, acompanham, avaliam e fiscalizam a gestdo e a
execucdo dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais. Atribuicdes
cujo exercicio exige dos conselheiros a mobilizagdo de conhecimentos relacionados as
diferentes dimensdes do SUAS, de habilidades e atitudes correlatas.

Por isso, a funcao de controle social corresponde, no dmbito desta Politica, um
Percurso Formativo especifico, destinado a formatacdo e oferta de acdes de formacao
e capacitacdo orientadas para o desenvolvimento dos conhecimentos, habilidades e
atitudes necessdrias e essenciais ao fortalecimento da participacdo popular e do
controle social no SUAS.

5.3. A Educagao Permanente no SUAS

Educacdo Permanente ndo se refere apenas a processos de educagdo formal.
Em um sentido mais amplo, ela diz respeito a formacao de pessoas visando dotd-las
das ferramentas cognitivas e operativas que as tornem capazes de construir suas
proprias identidades, suas compreensdes quanto aos contextos nos quais estdo
inseridas e seus julgamentos quanto a condutas, procedimentos e meios de acdo
apropriados aos diferentes contextos de vida e de trabalho e a resolucdo de
problemas.

Nos marcos da NOB/RH/SUAS/2006, a aplicagdo dessa perspectiva politico-
pedagdgica ao SUAS encontra-se definida pelos seguintes tépicos:

1. A Educacdo Permanente é fundante na qualidade dos servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais;

2. Realiza-se de forma sistematica e continuada; sustentavel; participativa;
nacionalizada; descentralizada; avaliada e monitorada;

3. Produz, sistematiza e dissemina conhecimentos, direcionados ao
desenvolvimento de competéncias e capacidades técnicas e gerenciais, ao
efetivo exercicio do controle social e do protagonismo dos usuarios;

4. Prima pelo investimento em multiplas formas de capacitagdo e formacao,
adotando instrumentos criativos e inovadores, adequando-os aos diferentes
publicos da Politica de Assisténcia Social e garantindo a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia;

5. Respeita a diversidade e as especificidades territoriais na elaboracdao das acdes
de capacitacao e formacao;
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6. Prevé acompanhamento, monitoramento e avaliagdo da Educagao
Permanente;

7. Integra e amplia os espacos de debates entre as instancias de gestdo, controle
social, instituicdes educacionais e movimentos sociais.

Esses tdpicos tratam de trés diferentes dimensGes que precisam ser
combinadas na implementa¢dao da Educa¢cdao Permanente no SUAS: a) relacionada ao
objetivo da adog¢do dessa perspectiva politico-pedagdgica como norteadora das agdes
de formagdo e capacitagdo; b) relacionada as caracteristicas intrinsecas da prépria
perspectiva politico-pedagdgica da Educagcdo Permanente; e c) relacionada ao
contexto institucional e a configuragdo organizacional necessdrios a essa
implementagao.

Uma vez que os objetivos que orientam a adocdo da perspectiva politico-
pedagégica da Educacdo Permanente como norteadora das ac¢des de formacdo e
capacitacdo do SUAS foram anteriormente definidos, trata-se, a seguir, de desenvolver
as duas outras dimensdes que emergem do texto da NOB/RH/SUAS/2006: a) a prépria
perspectiva da Educacdo Permanente e os meios e instrumentos politico-pedagdgicos
de sua operacionalizacdo; b) a configuracdo organizacional necessaria a sua
implementacdo e as responsabilidades que disso resultam para os entes federados.

6. A PERSPECTIVA POLITICO-PEDAGOGICA DA EDUCACAO PERMANENTE NO SUAS

Entende-se por Educacao Permanente o processo de atualizagdo e renovagao
continua das praticas e atitudes profissionais das equipes de trabalho e diferentes
agrupamentos, a partir da afirmacdo de valores e principios e do contato com novos
aportes tedricos, metodolégicos, cientificos e tecnoldgicos disponiveis. Processo esse
mediado pela problematizacdo e reflexdo quanto as experiéncias, saberes, praticas e
valores pré-existentes e que orientam a acdo desses sujeitos no contexto
organizacional ou da prépria vida em sociedade.

6.1. A centralidade dos processos de trabalho e das praticas profissionais

No ambito organizacional do SUAS, a implantacdo da perspectiva da Educacao
Permanente deve partir do reconhecimento da centralidade dos processos de trabalho
e das praticas profissionais relacionadas a gestdo participativa e ao provimento dos
servicos e beneficios socioassistenciais para a estruturacdo dos processos de
planejamento e implementacdo de a¢des de formacdo e capacitacao.
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Essa centralidade resulta do papel que os processos de trabalho e as praticas
profissionais desempenham como principais mediadores da gestdo descentralizada e
participativa do SUAS e da concretizacdo dos servicos e beneficios ofertados. De forma
qgue, a promocao de melhorias na qualidade dessa gestdo e desse provimento exige,
necessariamente, a qualificacdo daqueles que planejam, organizam, operam e
exercem o controle social do Sistema: os gestores, os trabalhadores e os conselheiros.

Em consequéncia, o planejamento, a oferta e a implementacdo de acbes de
formacdo e capacitacdo para o SUAS devem responder as questdes, demandas,
problemas e dificuldades que emergem dos processos de trabalho e das praticas
profissionais desenvolvidas pelos trabalhadores. Condicdo necessaria para a realizacao
de duas das principais finalidades desta Politica Nacional de Educacdo Permanente: a)
desenvolver as competéncias necessarias e essenciais a melhoria continua da
qualidade da gestdo do SUAS e do provimento dos servicos e beneficios
socioassistenciais; e b) modificar processos de trabalho e praticas profissionais
inadequados ao atual paradigma da Assisténcia Social, entendida enquanto politica de
direito ndo contributivo, inserida no ambito da Seguridade Social.

Tanto o desenvolvimento de competéncias quanto a modificacdo de processos
de trabalho e praticas profissionais, objetivos almejados por esta Politica, devem estar
orientados para a valorizacdo da populacdo atendida e para a conseqliente ruptura
com a concepg¢ao discriminatéria de “necessitado” e com a subalternizagao dos
usuarios do SUAS. Nesse sentido, a Educacdo Permanente deve induzir nos
trabalhadores e equipes profissionais um estado de permanente questionamento e
reflexdo acerca da pertinéncia e adequacao dos seus processos de trabalho e praticas
profissionais quanto ao reconhecimento desses usuarios enquanto sujeitos de direitos
e capazes de agir para modificacdo da realidade, e quanto a integralidade dos
contextos de vida, demandas e aspiracdes das popula¢cdes com as quais trabalham.

A acdo educativa assim orientada exige dos envolvidos e neles estimula uma
postura critica, investigativa e propositiva acerca das experiéncias vividas no cotidiano
do trabalho e sua efetiva implementacdo exigira a incorporacdo do ensino e da
aprendizagem ao cotidiano do SUAS, dos seus trabalhadores e dos conselheiros de
Assisténcia Social.

6.2. O principio da interdisciplinaridade

A Educagao Permanente nao se confunde com os modelos tradicionais de
educar por meio da simples transmissdo de conteudos, tampouco se identifica com os
modelos de formacdo e capacitacdo de pessoas baseados na apartacdo dos que
pensam, dirigeme planejam, dos que produzem, operam e implementam. Ela também
ndo admite a hierarquizacdo e a fragmentacdo disciplinar do conhecimento e dos
saberes. Diversamente disso, se esforca por instituir um processo de ensino,
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aprendizagem, investigagdo e construgdao de conhecimento fundamentado na
valorizacdo da interdisciplinaridade.

Esse esforco de incorporar a interdisciplinaridade é essencial a uma perspectiva
pedagdgica que pretende qualificar trabalhadores que atuam no contexto de equipes
multidisciplinares e que cotidianamente mobilizam processos laborais e praticas
profissionais que lidam com contextos de vida experimentados por individuos e
familias, cuja compreensdo ndo é possivel por meio da perspectiva de disciplinas
isoladas.

A Educacao Permanente no SUAS deve responder as questdes, demandas,
problemas e dificuldades que emergem dos processos de trabalho e das praticas
profissionais desenvolvidas pelos trabalhadores e conselheiros e, combinado com isso,
instituir um processo de ensino-aprendizagem, investigacdao e construgdo de saberes e
conhecimento calcado na valorizagdo da interdisciplinaridade, fundamentada no
reconhecendo dos saberes especificos de cada drea, na sua complementaridade e na
possibilidade de construcdao de novos saberes e praticas.

Nesse sentido, a interdisciplinaridade permite a ampliacdo do foco da visdo
profissional, favorecendo maior aproximacao das equipes profissionais a integralidade
das situages experimentadas por usuarios e beneficidrios do Sistema, podendo, por
isso mesmo, contribuir na formulacdo de respostas as questdes, demandas, problemas
e dificuldades que emergem dos processos de trabalho e das praticas profissionais.

6.3. O principio da aprendizagem significativa

Aos principios da Educagdo permanente, citados anteriormente, cabe
acrescentar um terceiro. Para ser efetivo, democratico e participativo, o processo de
ensino e aprendizagem mobilizado pela Educacdao Permanente precisa ter significado
para os trabalhadores do SUAS. Deve se constituir em processo de aprendizagem
significativa.

Por significativo compreende-se o processo de aprendizagem que se
desenvolve pela interiorizagdo de novos conhecimentos, habilidades e atitudes a partir
da mobilizacdo dos saberes e experiéncias prévias do educando. Via pela qual o
processo de apreensdao do novo conhecimento, habilidade ou atitude atua sobre a
estrutura cognitiva pré-existente de forma a promover sua ressignificacao, viabilizando
mudancas de praticas e atitudes em conformidade com o novo arranjo cognitivo do
sujeito.

A mobilizacdo da aprendizagem significativa depende, entre outras, de duas
condi¢cdes essenciais. A primeira, de ordem individual/psicolégica, diz respeito ao
envolvimento do educando no processo de formacdo e capacitacdo e ao cuidado com
sua proépria aprendizagem. A segunda condicao se refere a sua percepc¢dao quanto a
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relevancia dos conteudos e objetivos que orientam o processo de formacdo e
capacitacgao.

Processos de aprendizagem significativa podem ser estimulados por meio do
uso de uma grande variedade de estratégias instrucionais que permitam incorporar ao
ensino e a aprendizagem elementos como: a) as experiéncias de vida e de trabalho do
capacitando; b) seus valores, conhecimentos e habilidades; e c) as caracteristicas e
especificidades dos contextos locais e regionais relevantes para o exercicio de suas
funcdes de trabalho. Esses valores, conhecimentos, experiéncias e contextos
socioculturais significativos mobilizados pelo processo de ensino e aprendizagem
servem de ancoragem cognitiva a apreensao pelos educandos dos novos conteldos,
valores e experiéncias introduzidos pelas a¢des de formacao e capacitacao.

O processo de ensino e aprendizagem assim estruturado contribuird para a
formacgao no SUAS de uma cultura de aprendizado permanente no trabalho e por meio
das experiéncias nele vivenciadas. Cultura essa que se encontra no cerne da
perspectiva politico-pedagdgica da Educacdo Permanente e que é de fundamental
importancia na promogdo da melhoria continua da qualidade da gestao do SUAS e da
oferta do servicos e beneficios socioassistenciais.

A Educacdo Permanente, na medida em que visa a promocdao de melhorias
continuas na gestdo do SUAS e na oferta e provimento dos servicos e beneficios
socioassistenciais, fundamenta-se, ainda, no principio da historicidade.

6.4. O principio da historicidade

As acbes de formacdao e capacitacdo destinadas ao desenvolvimento das
competéncias socioprofissionais; os elementos capazes de mobilizar a aprendizagem
significativa; e o conjunto de escolhas éticas, técnicas, tedricas e politicas relacionadas
aos diferentes processos de formacdo e capacitacdo, sistematizacdo, producdo e
disseminacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes aos quais se referem esta
Politica orientam-se pelo principio da historicidade.

A adocado desse principio permite que nao se perca de vista que o SUAS e esta
Politica Nacional de Educacdo Permanente se constituem e se inserem nos marcos de
uma dada forma de sociedade e de um determinado tipo de Estado. Compreensdo que
permite manter sob foco de analise e indagac¢ado suas légicas de funcionamento, suas
relagdes e multiplas determinagdes, de forma a melhor compreender as condi¢des de
possibilidade de afirmacdo positiva e realizacdo dos principios contidos na LOAS, em
direcdo ao fortalecimento e consolidacdo da Assisténcia Social enquanto politica
publica de direito.

O principio da historicidade permite, ao mesmo tempo: a) a fuga a abordagem
empirista do real, que dd exclusividade e primazia as técnicas de coleta, como se o real
se revelasse aos sujeitos em estado de pureza, sem media¢Ges conceituais; b) a fuga
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do idealismo objetivo, em que as categorias e conceitos pretendem ser eternas,
anteriores e independentes do mundo real, material; e c) fuga do idealismo subjetivo,
em que as categorias sao entendidas como simples nominacdes fenoménicas e do
espirito e ndo expressdes do real.

Diversamente dessas trés vertentes, o reconhecimento da historicidade do real
resulta na submissdao dos conceitos gerais ao crivo e ao solo da histéria, da cultura e
dos territdérios. Fato que direciona a atencdo dos sujeitos para o permanente
movimento das coisas e transformacbes do real por for¢ca da acdo e do trabalho.
Transformacbes reais que passam a demandar transformacdes conceituais e
revolugdes paradigmaticas. Dessa forma, o conhecimento afirma-se ndao por obra e
graca dos conceitos, mas pela relacdo ativa entre homem e objeto, mediada pelo
trabalho social necessdrio. Assim, o conhecimento formulado na forma de categorias
precisa expressar a relacdo ativa entre os sujeitos e o mundo.

O principio da historicidade permite, por fim, a recusa das abordagens
pragmaticas, fixadas estritamente na transmissao técnica, instrumental, candnica, do
conhecimento. Diversamente disso, exige que as a¢des de formacdo e a capacitacao
para o SUAS abarquem questodes filosofico-cientificas e ético-politicas relacionadas aos
principios e fundamentos da andlise do ser social e do projeto social que lhe confere
tal identidade, fazendo a mediacdo dessas questdes com as de carater técnico e
operativo.

6.5. Desenvolver capacidades e competéncias requeridas pelo SUAS

No intuito de promover melhorias na qualidade da gestdo, do controle social e
do provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais, a Educa¢cdo Permanente se
destina a formacdo e ao desenvolvimento das competéncias e capacidades requeridas
pelo SUAS.

Entende-se por competéncia o conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes necessdrias ao desempenho das funcbes e atribuicoes laborais de um
trabalhador, visando ao alcance dos objetivos, principios e diretrizes do SUAS.
Conhecimentos, habilidades e atitudes constituem, portanto, o tripé de capacidades
gue ao serem mobilizadas pelo trabalhador para a realizacdo de atividades especificas
conformam sua competéncia profissional.

Apesar de geralmente usado no discurso gerencialista como sinénimo de
habilidade, competéncia é um conceito tridimensional. Habilidade constitui apenas sua
dimensdo técnica, enquanto conhecimento e atitudes correspondem as suas
dimensdes ética e politica.

A reducdo do conceito a sua dimensao técnica cumpre a funcao ideoldgica de
esvaziar o trabalho e a formacdo para o trabalho de sua substancia ética e politica. O
trabalho assim compreendido limitar-se-ia ao desenvolvimento de habilidades
motoras repetitivas ou a aplicacdo de métodos, técnicas e procedimentos previamente
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definidos. Nessa perspectiva, as a¢cdes de formacdo e capacitacdo dos trabalhadores,
entendidas como acdes de treinamento, nada teriam a dizer ou problematizar sobre o
significado ético-politico e o contexto social e organizacional do trabalho.

Na perspectiva da Educagdao Permanente, no entanto, as duas outras
dimensbGes da competéncia devem ser ressaltadas e enfatizadas. Ndo se trata,
portanto, de treinar trabalhadores em habilidades técnicas pré-definidas. Trata-se de
oferecer-lhes oportunidades de formacdo e capacitacdo que permitam tanto a
apreensao dos conhecimentos necessdrios ao qualificado desempenho de suas
fungdes laborais, como a construgdo de conhecimentos novos, que permitam a
melhoria continua da qualidade do trabalho que realiza e seu préprio desenvolvimento
enquanto profissional, pessoa humana e cidaddo. Oportunidades de formacdo e
capacitacdo que permitam a consciente e sistemadtica reflexdo dos trabalhadores
guanto ao conteldo tedrico-metodoldgico e ético-politico das atitudes subjacentes as
suas praticas profissionais.

Dadas as caracteristicas préprias do trabalho realizado no ambito do SUAS, o
estranhamento por parte dos trabalhadores quanto ao contexto histdrico, social,
econdmico e politico em que é realizado e ao seu significado ético e politico resulta em
prejuizo a qualidade do Sistema e a efetivacdo dos direitos socioassistenciais por ele
providos.

Assim, requer-se do processo de formacao e capacitacdo o desenvolvimento de
competéncias socioprofissionais, ou seja, de competéncias compreendidas na sua
tridimensionalidade: técnica, ética e politica. Requer-se também o fomento de uma
cultura baseada na valorizagdo da permanente e continua avaliagdo, pelos
trabalhadores, dos impactos sociais, éticos e politicos gerados pelos processos de
trabalho e pelas praticas profissionais nos quais figuram como sujeitos.

7. PERCURSOS FORMATIVOS E AGCOES DE FORMAGAO E CAPACITACAO

No processo de implementac¢dao e operacionalizacdo desta Politica poderao ser
usadas as modalidades de educacdo presencial e a distancia (EAD). Recomenda-se, no
entanto, que na oferta de acdes de formacgao e capacitacdao de média e longa duracao
pela modalidade de EAD sejam previstos e realizados encontros presenciais com o
minimo de 10% (dez por cento) da carga horaria total do curso.

Independentemente da modalidade, as acbes de formacdo e capacitacdo
compreendidas nesta Politica serdo organizadas e ofertadas segundo a noc¢do de
Percursos Formativos.
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7.1.Percursos Formativos

Tomando por base a funcdo de gestdo, a funcdo de provimento dos servicos e
beneficios e a funcdo de controle social, a partir das quais o trabalho no SUAS é
alocado e mobilizado, as acdes de formacdo e capacitacdo aqui compreendidas
encontram-se organizadas em torno de trés diferentes Percursos Formativos, assim
denominados:

1) Percurso Formativo — Gestdo do SUAS;
2) Percurso Formativo - Provimento de Servigos e Beneficios Socioassistenciais;

3) Percurso Formativo - Controle Social do SUAS.

A nogdao de Percurso Formativo corresponde ao conceito de trilha de
aprendizagem. Esse conceito evidencia uma forma de desenvolvimento de
competéncias profissionais na qual o percurso ou trilha construida pelo participante
para o seu desenvolvimento profissional resultam, de um lado, das suas proprias
conveniéncias, necessidades e aspiragdes profissionais; e de outro lado, das
necessidades da organizacao na qual trabalha, da avaliagdo do seu desempenho na
realizacdo da funcdo e das atividades que lhes sdo incumbidas, das competéncias que
ja possui e das que necessita desenvolver.

No ambito do SUAS, a combinacdo e o equilibrio entre esses dois elementos
resultam da diversificagdo de alternativas de formacdo e capacitacdo ofertadas e do
direcionamento dessa oferta para o atendimento das reais necessidades de
qualificagdo sentidas pelo Sistema. Situacdo para a qual é imprescindivel a realizagdo
de adequados e criteriosos diagndsticos de necessidades.

Considerando o carater sistémico e dindmico do SUAS, os Percursos Formativos
devem estar acessiveis a todos os publicos destinatarios das acdes de formacdo e
capacitacdo em todas as esferas de governo. Em torno deles serdo planejadas,
formatadas, ofertadas e realizadas as acdes, compreendidas no escopo desta Politica,
gue sao assim definidos:

1) Percurso Formativo Gestdo do SUAS:

Este Percurso Formativo engloba as diferentes acdes de formacdo e
capacitacdo destinadas a geracdo, manutencdo e desenvolvimento de competéncias
aplicadas especificamente ao desenvolvimento da funcdo de gestdo do SUAS, em
consonancia as normativas vigentes.

2) Percurso Formativo Provimento de Servigos e Beneficios Socioassistenciais:

Este Percurso Formativo inclui as diferentes acdes de formacdo e capacitacao
destinadas especificamente a geracdo, manutencdo e desenvolvimento de
competéncias aplicadas especificamente ao desenvolvimento da funcdo de
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provimento de servicos e beneficios, relacionadas as: a) competéncias individuais
relacionadas ao desempenho da funcdo e atribuicdo laboral que cada profissional
desempenha no quadro das Equipes de Referéncia ou nas atividades de apoio
finalistico a estas, e b) relacionadas a articulacdo e combinacdo sinérgica dessas
competéncias individuais para a resolucdo de problemas e a consecucdo de objetivos
comuns as equipes.

3) Percurso Formativo Controle Social do SUAS:

Este Percurso Formativo inclui as diferentes acdes de formacdo e capacitacao
destinadas especificamente a geragdo, manutencdo e desenvolvimento de
competéncias aplicadas especificamente ao desenvolvimento da fun¢do de controle
social do SUAS.

7.2. A¢oes de Formagao e Capacitacao

Como parte de cada um dos Percursos Formativos definidos nesta Politica
admitir-se-4 a concepcgdo, oferta e realizacdo dos tipos de agdo de formacdo e
capacitacao definidos a seguir.

7.2.1. Tipos de agao de capacitagao
I. Capacitagao Introdutoria:

Sob essa denominacdo poderdo ser concebidas, ofertadas e realizadas acoes de
capacitagdo com carga horaria entre 20 e 40 horas/aula de duragdo, que tenham por
finalidade promover onivelamento de competéncias basilares ao desenvolvimento
comum das trés funcdes do trabalho no SUAS ou ao desenvolvimento especifico de
cada uma delas.

As acbes assim compreendidas, poderdo ser destinadas a trabalhadores e
conselheiros com qualquer nivel de formacdo. No caso dos trabalhadores, as
diferencas quanto ao nivel de formacdo ensejam a concepcdo e a oferta de acGes de
capacitacdo especificas, ndo obstando, no entanto, a realizacdo de capacitacdes
comuns, quando esta for a solucdo didatico-pedagodgica mais adequada ao
desenvolvimento das competéncias requeridas pelo SUAS.

Il. Capacitacdo de Atualizacdo:

Sob essa denominacao poderao ser concebidas, ofertadas e realizadas a¢des de
capacitagdo com carga horaria entre 40 e 100 horas/aula de duragdo, que tenham por
finalidade atualizar e manter as competéncias necessarias ao desenvolvimento comum
das trés funcdes do trabalho no SUAS ou ao desenvolvimento especifico de cada uma
delas.

As Capacita¢des de Atualizacdo poderdo ser destinadas a trabalhadores e
conselheiros com qualquer nivel de formacao, sendo que no caso dos trabalhadores,
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as diferencas quanto ao nivel de formacao ensejam a concepcdo e a oferta de acdes de
capacitacdo especificas, ndo obstando, no entanto, a realizacdo de capacitacdes
comuns, quando esta for a solucdo didatico-pedagdgica mais adequada ao
desenvolvimento das competéncias requeridas pelo SUAS.

lll. Supervisao Técnica:

Sob essa denominacdo poderdo ser concebidas e realizadas acbes de
capacitacdo em servico, que tenham por finalidade apoiar e acompanhar as equipes de
trabalho no desenvolvimento das funcbes de gestdo do SUAS e de provimento de
servicos e beneficios socioassistenciais.

A Supervisdao Técnica, especialmente voltada para as equipes ou grupos de
trabalho, devera reunir profissionais de diferentes fung¢des e niveis de formacgao
sempre que compartilharem de um mesmo campo de responsabilidade face as
funcbes de gestdo do SUAS e de provimento dos servicos e beneficios
socioassistenciais.

Ela devera ser realizada por meio da mobilizacao e participacao dos gestores e
das equipes de trabalho para estudo e reflexao acerca de questdes ou problemas
relacionados aos processos de trabalho e praticas profissionais, visando a da
formulacdo e experimentacdo prdtica de alternativas solucdo e superacdo dos
problemas e questdes motivadoras.

7.2.2. Tipos de agdo de formagao

As acbes de formacdo obedecem as determinacdes legais do Ministério da
Educacdo (MEC) que a elas digam respeito.

I. Formagao técnica de nivel médio:

Acdo de formacdo de longa duragdo, com carga horaria minima de 1.800 horas/
aula, dirigida especificamente para os trabalhadores de nivel médio, com a finalidade
de qualifica-los nas competéncias necessarias e essenciais ao desenvolvimento das
atividades de apoio ao provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais.

Esse processo de qualificacdo profissional deve promover, além do estudo dos
conhecimentos necessarios, a reflexdo quanto as atitudes adequadas a garantia dos
direitos socioassistencias dos usuarios e a aquisicdo de habilidades relacionadas a
métodos e técnicas relacionados com o desempenho das atividades de orientacdo
social no SUAS.
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Il. Aperfeicoamento:

Sob essa denominacdo poderao ser concebidas, ofertadas e realizadas acbes de
formag¢do com carga horaria de 180 horas/aula de duracdo que, destinada
exclusivamente a trabalhadores e conselheiros portadores de diploma de nivel
superior, tem por finalidade de gerar, aprimorar e aperfeicoar competéncias
necessarias e essenciais ao desenvolvimento das trés funcdes do trabalho no SUAS ou
ao desenvolvimento especifico de cada uma delas.

lll. Especializagao:

Sob essa denominacgdo poderdo ser concebidas, ofertadas e realizadas agdes de
formagdo com carga horaria minima de 360 horas/aula de duragdo, com a finalidade
permitir o aprofundamento dos profissionais em uma area especifica do conhecimento
e a geracao de novas competéncias para o SUAS. Esse tipo de formacdo destina-se
exclusivamente a trabalhadores e conselheiros portadores de diploma de nivel
superior.

IV. Mestrado:

Acdo de formacgdo de longa duracdo (cerca de 2 anos de curso) que tem por
finalidade a realizagdo de estudos aprofundados e a elaboracdo de pesquisas
direcionados para a resposta a questdes e problemas que digam respeito ao cotidiano
e aos desafios do trabalho e da intervencdao profissional no SUAS. Esse tipo de
formacdo destina-se exclusivamente a trabalhadores e conselheiros portadores de
diploma de nivel superior.

8. CERTIFICAGAO

Indica-se aos 6rgdos gestores do SUAS que todas as acOes de capacitacdo e
formacdo pelas quais tenha passado o publico dessa politica devem gerar a respectiva
certificacdo para os participantes.

Indica-se, ainda, que os Percursos Formativos trilhados pelo trabalhador deve
ser considerado na sua progressdao funcional na carreira do SUAS. Para isso os
Percursos Formativos trilhados pelos trabalhadores devem ser acompanhados e
registrados desde o seu ingresso no SUAS. Tal acompanhamento permitird também
avaliar o impacto desses Percursos Formativos sobre a qualificacdo e a progressao
funcional dos trabalhadores, bem como na mudanca qualitativa dos seus processos de
trabalho e praticas profissionais.

Devem ser considerados validos, no ambito do Sistema, para todos os motivos
qgue se fizerem necessarios, os certificados emitidos pelas Instituicdes de Ensino que
compdem a Rede Nacional de Capacitacdo e Educagao Permanente do SUAS.
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Os certificados que ndo estejam de acordo com os critérios acima especificados
deverdo ser submetidos a processo especifico de validacdo por parte dos Nucleos de
Educacdo Permanente do SUAS. Processo no qual sera analisada a compatibilidade da
qualificacdo que se pretende validar com alguma das acdes de formacao e capacitacdo
ofertadas pelas instituicGes da Rede Nacional de Capacitacdo e Educacdo Permanente
do SUAS. A andlise deverd resultar em julgamento conclusivo de tal compatibilidade
em relacdo: a) aos aspectos didatico-pedagogicos; b) ao conteldo trabalhado; e c) as
competéncias desenvolvidas.

9. A CONFIGURAGAO ORGANIZACIONAL DA EDUCAGAO PERMANENTE NO SUAS

Por configuracdo organizacional deve ser compreendido o conjunto de
mecanismos, instrumentos e arranjos institucionais e organizativos relacionados ao
planejamento, operacionalizacdo e efetivacdo da perspectiva politico-pedagdgica da
Educacdo Permanente no SUAS.

9.1. O Planejamento e a Oferta de A¢des de Formagdo e Capacitagao

A perspectiva da Educagdo Permanente no SUAS corresponde um modelo
democratico e participativo, no qual ganha relevancia na realizacdo de diagndsticos de
competéncias e necessidades de qualificacdo e no planejamento das acbes de
formacdo e capacitacdo a contribuicdo de trabalhadores, conselheiros e usudrios do
Sistema, e das Instituicdes de Ensino implicadas na implementacdo desta Politica.

Esse modelo objetiva possibilitar a descentralizacdo de capacidades
relacionadas a realizagdo de diagnésticos, ao planejamento e oferta de acdes de
formacdo e capacitacdo, mantendo-se, ao mesmo tempo, atencdo a unidade nacional
dessas acoes.

Para sua dinamizacdo e institucionalizacdo faz-se necessdario a estruturacao e
instituicdo de Nucleos de Educa¢do Permanente do SUAS segundo os critérios de
territorialidade que melhor atendam a implementagcdo desta Politica e ao
planejamento das acdes de formacao e capacitacao.
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9.2. Os Nucleos de Educagdao Permanente do SUAS

Os Nucleos de Educacao Permanente do SUAS devem ser organizados, de
acordo com as capacidades da Unidao, dos estados e do distrito Federal, na forma de
instancias colegiadas, constituindo-se em locus privilegiado de: a) descentralizagdo
para estados, Distrito federal e municipios de capacidades relacionadas a realizagdao de
diagnodsticos de competéncias e necessidades qualificacdo e a formatagdo, oferta e
implementacdo de ag¢Bes de formagdo e capacitacdao; b) participagdao social na
elaboracao de diagnodsticos de necessidades de qualificagdo e no planejamento das
acOes de Educag¢do Permanente; c) interlocucdao, didlogo e cooperagao entre os
diferentes sujeitos envolvidos na implementagdo desta Politica; e d) proposi¢do de
alternativas as equipes responsdveis pela Gestdo do Trabalho nas trés esferas de
governo.

A estruturacdo desse ldcus de Educagdao Permanente nas trés esferas de
governo e sua a¢ao coordenada em ambito nacional permitird tanto a descentralizagao
de capacidades relacionadas a realizacdo de diagndsticos de necessidades de
qualificacdo e de formatacdo e a oferta e implementacdo de acbes de formacdo e
capacitacdo; quanto possibilitard a instauracdo de um processo ascendente e
descendente de planejamento e implementagao de acdes de formagado e capacitagao,
garantindo-se a unidade nacional do planejamento e do processo de implementagao
dessas agoes.

A importancia que a estruturagdao desses Nucleos na implementacdo e
efetivacdo da Educacdo Permanente no SUAS é evidenciada pelas atividades nas quais
poderdo colaborar: a) a problematizacdo do saber e da experiéncia que resulta dos
processos de implementacdo do SUAS; b) producdo de conhecimentos sobre os
diferentes aspectos do trabalho no SUAS; c) elaboracdo de diagndsticos de
necessidades de qualificacdo dos trabalhadores; d) observacao sistematica de praticas
profissionais; e) sistematizacdo de experiéncias de gestdo e provimento de servicos e
beneficios; f) planejamento de acdes de formacdo e capacitacdo; g) acompanhamento
das acbes de formacdo e capacitacdao realizadas; h) socializacdo e disseminacdo das
informagdes e conhecimentos produzidos, visando a melhoria da qualidade da gestao
e do provimentos dos servi¢os e beneficio socioassistenciais.

Esses Nucleos de Educacdao Permanente devem ser estruturados e instituidos,
de acordo com a capacidade de cada ente federativo, sendo: a) instituido pela Unido:
Nucleo Nacional de Educacdo Permanente do SUAS; b) instituidos pelos estados
federados: Nucleos Estaduais de Educacdo Permanente do SUAS; c) instituido pelo
Distrito Federal: Nucleo Distrital de Educacdo Permanente do SUAS; d) instituido pela
acao conjunta de dois ou mais estados: Nucleos Regionais de Educacdao Permanente do
SUAS; e) instituido por um municipio: Nucleo Municipal de Educacdo permanente do
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SUAS; ou f) instituido pela agdo conjunta de dois ou mais municipios: Nucleo Loco-
regional de Educacdo Permanente do SUAS.

A instituicdo de Nucleos de Educacdao Permanente do SUAS deve obedecer
critérios democraticos e participativos, de acordo com a capacidade e necessidade de
cada ente federativo visando sua instituicdo. Integra necessariamente, os sujeitos
envolvidos na construcdo e implementacdo do SUAS e desta Politica, no ambito do
respectivo territorio, gestores, trabalhadores, usudrios, instituicdes vinculadas a Rede
Nacional de Capacitacdo e Educacdao Permanente do SUAS, dentre outros.

9.3. A Rede Nacional de Capacitacao e Educagdao Permanente do SUAS

A Rede Nacional de Capacitacdo e Educacdao Permanente do SUAS é formada por
Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, as quais cabera colaborar com os 6rgaos
gestores do SUAS e demais envolvidos na implementacdo desta Politica quanto: a) a
elaboracdo de diagndsticos de necessidades de qualificacdo; b) ao planejamento
instrucional de a¢Ges de formacdo e capacitacao; c) a estruturagdo de observatérios de
praticas; d) a estruturacdo de nucleos de pesquisa dedicados a diferentes temas afetos
ao SUAS; e, e) a oferta e execucgdo, em parceria ou sob a forma de relacdo contratual
com os 6rgaos gestores do SUAS, nos trés niveis federativos, os tipos de acdo de
formacdo e capacitacdo compreendidas nos Percursos Formativos definidos nesta
Politica.

Em razdo de sua importancia, para a implementacdo desta Politica e das
atividades que podem desenvolver as Instituicdes de Ensino vinculadas a Rede
Nacional de Capacitacdao e Educacdao Permanente do SUAS, devem ser chamadas a
compor os Nucleos de Educacdo Permanente do SUAS.

10. RESPONSABILIDADES DOS ENTES FEDERADOS

Os entes federados poderdo ofertar quaisquer Percursos Formativos e tipos de
acao de formacgado e capacitacao estabelecidos nesta Politica e, em consonancia com os
normativos do SUAS assumem as responsabilidades compartilhadas e especificas
definidas a seguir.

1) Gestao Compartilhada

I.  Formular, coordenar, executar e cofinanciar os planos de capacitacdo em
consonancia com os principios e diretrizes desta Politica;
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VI.
VII.
VIII.

XI.

XIl.
X1,

2)

Definir normas, padrdes e rotinas para a liberagdao dos trabalhadores para
participar de capacitacdo e aperfeicoamento profissional;

Instituir, por meio de arranjos formais albergados na legislagao vigente,
parcerias ou contratos com Instituicdes de Ensino integrantes da Rede Nacional
de Capacitacdo e Educacdo Permanente do SUAS;

Disseminar conteldos produzidos nos processos formativos;

Acreditar os percursos formativos;

Ofertar cursos que certifiquem os trabalhadores e gerem progressao funcional;
Garantir recursos financeiros para as acdes de formacao e capacitacao;
Estruturar e/ou fortalecer suas dareas de Educacdo Permanente,

implementando Planos de Capacitagdo, em conformidade com as diretrizes
desta Politica;

Ofertar cursos mediante a celebracdo de parcerias ou contratos, em
observancia a legislacdo vigente, com as Instituicdes de Ensino integrantes da
Rede Nacional de Capacitacdo e Educacao Permanente do SUAS;

Divulgar oferta, mobilizar e garantir a participagao dos publicos nos cursos;

Implementar Plano de Monitoramento e Avaliacdo das agdes de formacao e
capacitacao realizadas;

Cumprir as metas previstas no Plano Decenal da Assisténcia Social.

Coordenar agdes e cooperar para a implementacdo dos mecanismos
institucionais, perspectiva politico-pedagodgica, percursos formativos e a¢des de
formacao e capacitacdo compreendidas no ambito desta Politica.

Gestao dos Municipios

Em relacdo aos trés Percursos Formativos compreendidos no ambito desta
Politica, realizar os seguintes tipos de acao de capacitacao:

Capacitag¢des Introdutérias;
Capacitagdes de Atualizagao;

Em relacdo aos trés Percursos Formativos compreendidos no ambito desta
Politica, realizar os seguintes tipos de acao de formacao:

Cursos de Aperfeicoamento.

Em relacdo ao planejamento e oferta das a¢Oes de formacdo e capacitacao
compreendidas no ambito desta Politica:

Elaborar diagndsticos de necessidades de formacao e capacitacao;
Desenhar planos de cursos e matrizes pedagdgicas;

Pactuar e validar conteudos;

Disseminar conteudos produzidos e sistematizados;

Capacitar os integrantes da rede socioassistencial do SUAS.
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VI.
VII.
VI

Em relacdo a estrutura e a configuracdo organizacional de implementacdo
desta Politica, se for o caso:

instituir e coordenar o Nucleo Municipal de Educagao permanente do SUAS;
instituir e coordenar em cooperagdao com outro(s) municipio(s), o Nucleo
Loco-Regional de Educacdo Permanente do SUAS.

Gestdo dos Estados e do Distrito Federal

Em relagdo aos trés Percursos Formativos compreendidos no ambito desta
Politica, realizar os seguintes tipos de a¢ao de capacitagao:

Capacitagdes Introdutdrias;
Capacitagdes de Atualizagao;

Em relacdo aos trés Percursos Formativos compreendidos no ambito desta
Politica, realizar os seguintes tipos de a¢ao de formacgao:

Cursos de Aperfeicoamento;
Cursos de Especializagao;

Em relacdo ao planejamento das acbes de formacdo e capacitacdo
compreendidas no ambito desta Politica:

Elaborar diagndsticos de necessidades de formacao e capacitagao;
Desenhar planos de cursos e matrizes pedagdgicas;

. Pactuar e validar conteldos;

Disseminar conteudos produzidos e sistematizados;
Capacitar os integrantes da rede socioassistencial do SUAS.

Em relacdo a estrutura e a configuracdo organizacional de implementacao
desta Politica, se for o caso:

Instituir e coordenar o Nucleo Estadual de Educagao Permanente do SUAS;
instituir e coordenar, em cooperagdo com outro(s) estado(s), o Nucleo
Regional de Educacdao Permanente do SUAS.

Gestao da Unido

Em relacdo aos trés Percursos Formativos compreendidos no ambito desta
Politica, realizar os seguintes tipos de acao de capacitacdo:

Capacitac¢des Introdutédrias;
Capacitacdes de Atualizacao.
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e Em relacdo aos trés Percursos Formativos compreendidos no ambito desta
Politica, realizar os seguintes tipos de a¢ao de formacgao:

I Cursos de Aperfeicoamento;
Il Cursos de Especializagao;
1. Mestrado;

e Em relacdio ao planejamento das agdes de formag¢ao e capacitagao
compreendidas no ambito desta Politica:

l. Elaborar diagnésticos de necessidades de formagao e capacitagao;
Il Desenhar planos de cursos e matrizes pedagdgicas;

. Pactuar e validar contetdos;

V. Disseminar conteudos produzidos e sistematizados.

V. Capacitar os integrantes da rede socioassistencial do SUAS.

e Em relagdo ao planejamento a estrutura e configuragdo organizacional desta
Politica:

M. Instituir e coordenar a Rede Nacional de Capacitacdo e Educac¢ao
Permanente do SUAS;
V. Instituir e coordenar o Nucleo Nacional de Educagdo Permanente do SUAS.

11. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento das acGes de formacdo e capacitacdo realizadas como parte
do processo de implementacdao desta Politica tem por finalidade acompanhar a
realizacdo dos objetivos previstos visando as adequacOes necessdrias ao seu
aprimoramento.

A informacdo, o monitoramento e a avaliacdo, como instrumentos de gestdo do
do SUAS, representam um novo patamar de tratamento de dados e informacdes nesse
ambito.

A RedeSUAS, Sistema Nacional de Informacdo da Assisténcia Social, com seu
conjunto de aplicativos se configura como ferramenta importante para
aprimoramento do SUAS, especialmente nas questdes relativas a gestdo do trabalho.

O CadSUAS e o Censo SUAS sdo aplicativos que integram a RedeSUAS e que
abarcam todas as areas da gestdo do SUAS, funcionando como importantes sistemas
de producdo de informacdes e insumos para o planejamento, monitoramento e a
avaliacdo.

O CADSUAS, instituido pela Portaria n? 430, 03/12/2008, é o sistema de
cadastro da RedeSUAS e sua principal funcionalidade é centralizar o cadastro de
entidades, entes federativos e trabalhadores do SUAS.
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Tais sistemas, combinados com o CensoSUAS, em razdo do conjunto de
informacdes que este gera anualmente sobre o trabalho no SUAS, formam a base
tecnolégica do monitoramento e do acompanhamento da formacdo e capacitacdo de
trabalhadores, gestores e conselheiros e constituem ferramentas de grande
importancia para o planejamento de acdes relacionadas a gestdo do trabalho e a
Educagao Permanente.
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