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Porque é importante atualizar as informações no SISC?  
 
 

A atualização das informações no SISC 
compreende ações que estão para além da 
“faxina” no sistema. Engloba verificar, avaliar e 
revisar aspectos da oferta e do funcionamento 
do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos (SCFV) antes de chegar ao SISC. Assim, 
relaciona-se: 
 

·    à atualização/revisão do documento técnico no qual se registra o público 
prioritário atendido no SCFV, mencionado na Resolução CNAS nº 1/2013;  
 
·    às adequações nos grupos do Serviço, que incluem a desvinculação de 
usuários que já não participam mais e a permuta de usuários entre os grupos 
existentes, caso se verifique essa demanda; 
 
·   à verificação de demandas reprimidas para a participação no Serviço, ou seja, 
está relacionado à identificação do público que efetivamente demanda atenção 
socioassistencial e que deve ser encaminhado ao SCFV; 
 
·    à orientação às famílias para a atualização de seu cadastro no CadÚnico  ou 
para a realização do cadastro; 
 

·    ao diálogo com os técnicos do  Proteção e Atendimento Integral à Família  
(PAIF) para avaliarem o que foi feito ao longo de 2017, planejarem ações 
integradas entre os dois serviços e trocarem conhecimentos e experiências; 
 
·  ao diálogo entre a/o técnica/o de referência do CRAS e os responsáveis pelos 
centros de convivência que executam o SCFV – de execução direta e indireta -, a 
fim de alinharem concepções, ações e estratégias de atuação junto aos 
usuários; 
 
·   em síntese, ao planejamento de novas ações e ao levantamento de 
estratégias para melhor executar o serviço a partir das características dos 
usuários e do território, tendo em mente as experiências do trabalho realizado 
em 2017. 
 

Feito isso, é importante levar as alterações ou mudanças que se processarem no 
SCFV para o SISC, o que compreende: 
 

·        Desvincular usuários que já não participam do SCFV; 
 



 
 

·   Inativar grupos que já não funcionam; 
 
 
·    Efetivar usuários que foram registrados provisoriamente – sem número de 
inscrição social (NIS); 
 
·     Corrigir atribuição de situação prioritária aos usuários, prezando pela lisura 
das informações registradas; 
 
·   Adequar a faixa etária e a denominação dos grupos já existentes, de modo 
que reflitam o serviço socioassistencial, tal como é realizado na prática. 
 

É importante endossar que o SISC é um sistema de gestão do SCFV. É uma ferramenta 
técnica para qualificar o SCFV, além de permitir o cálculo do cofinanciamento federal. 
Quanto mais precisa forem as informações registradas no sistema, mais subsídios se tem 
para qualificar o Serviço.   
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